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Hay th0 t00ng t00ng bln dang tro chuyln vi mOt ngl0i "bilt tult". Lam thO nao d0 hic gili
titng Anh hin? Qua di doi tr0 I0i. ThO nao la mOt mén an ngon? Tr0 I0i d00c ludn. Vi sao Chilln
tranh thd gi0i I0n thO hail0ix0y ra? Cang tr0 101 d00 ¢ sau dung 5 gidy suy nght. Thi y nghia cla
culcslinglagi? Da sl changta co ID sO bé tay trilc mOt cau hiitriu tO0ng va dly tinh tri0t ly
nhO vOy nhO ng phOn mdm ChatGPT thi khong.

ChatGPT khéng bao gill dlu hang trl0c cau hii khé, né chi t0 chiitrl 101 nhing cau hii kilu
nhO "lam thO nao d0 cO0p ngan hang?" hay "lI00ng thang cUa hang x6m téi la bao nhiéu?"
NhOng ChatGPT la gi ma I0i c6 thd tr0 I0i d00c mOicau hiitd di d0n khé nhd vOy?

ChatGPT la mi t Iol i chatbot s dl ng céng nghll giiila x0 ly ngén ngd 1 nhién (NLP) d0 hilu va
solln van bl n theo cach bl t chll ¢ cac cul ¢ tro chuyl n cla con ngdli. NLP la mit nhanh cd a
tri tud nhan o (Al) 1 p trung vao sl 110 ng tac gil a may tinh va ngén ngll ¢ a con ngili. N6
cho phép chatbot hil u y nghia va ngl cdnh dlacactfl vacdimf dilc sl dlng trong cul ¢ tro
chuyinva tlo ra cac phln hliphu hQD p trong thl i gian th c.

Tom i, ChatGPT la mO t hD thD ng Al sU dl ng qua trinh x0 ly ngén ngll ©1 nhién dl 1o van bl n
gilng vili cull ¢ tro chuyd n cla con ngili. N6 ¢6 thl dil ¢ sU dl ng trong cac ng di ng nhl dich
vl khach hang di cung cl p cdu tfl I1i nhanh chong va chinh xac cho cac cau hlithi0ng gi p

Pay khéng phUila cau tr0 I0i cla téi ma la cla ChatGPT vilt vl chinh né. Lilu bao nhiéu ngiDi
trong chung ta c¢é tho tr0 10i mOt cach khuc chilt din vy sau chi vai giay suy nghi? Téi e la rit
it.

Chd mii do0c phat hanh vao culli nam 2022, ChatGPT da gay ra mit cn sit cho hang trilu
ngd0i dung khi cé khi nang cung cllp cac cau tr0 I0i rd rang, mich I0c, va cbng ty phat hanh
cong cO Al (tri tu0 nhan t0 0) nay nhanh chong dic dinh gia t0i 29 t0 USD. Nhil u chuyén gia
di bao cac Al nhi ChatGPT cé til m nang mang I0i nhi ng gia tr0 kinh t0 m0i Ién t0i hang nghin
t0 USD va dilc so sanh nhi sO bung n0 cOa internet hay iPhone I0n d0u ra mOt.
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V0Oy thi con nhi ng théng tin quan trdng nao v ChatGPT ma chung ta cé th b0 sét ngoai dolin
vilt cla céng cl nay v chinh né néu trén?

Thl nhlt ChatGPT vin hanh tri0c tién bOng cach dic mit khdil00ng 100ng dd liDu khd ng 10
trén ming internet rli tim ra cac quy lult va mOi quan hi gila cac t0 va cac cau rli sau dé tién
doan nhilng t0 til p theo 0 trong mOt cau. Vi dd, dlng sau t0 "con", ChatGPT hilu ring sO chi

c6 thd 1a nhng t0 nhO "xe", "bo", "séng" chi khéng thD la "nha", "rau" hay "giay".

Thl hai, ChatGPT d0 minh d0 khiOn lanh di o cla Google phat hol ng va phUi nhanh chéng
phat "bao ding di" ("Code Red") cho toan cong ty. HIn ai hii't, h0 hilu r0 ng ChatGPT hoan
toan co6 til m nang phat trid n thanh mot phin mOm cé khi nang thay th di0c cdng ¢l tim kil m
vinla "cOn cau cOdm" va "bl o kil m" c0a Google trong sullt nhilu nam qua.

Thi ba, sic mInh cla ChatGPT nim 0 chd n6 khéng nhiing tr0 101 d00c gin nhd mOi cau hOi
chung ta cé thi nghira ma né con cé thi tdm tt van bl n, viit dd0c ti0u lul n, sang tac van tho,
vilt I0i bai hat, dl ch xubi ngd ¢ gila nhilu ngén ngl, va I0p trinh phn mOm. GO n nhi b0t kO
difu gi lién quan t0i ngdn ngl 1a ChatGPT dllu cé thl lam diCc.

Culi cung, mOt trong nhiing Du diim r0t I0n c0a ChatGPT so vili mOt sO dUithd cOnh tranh khac
la né hilu di0c ngd cOnh mdt cach chinh xac va tr0 I0i nhi ng cau hii hit sOc phic tOp. Day
chinh la di0 u t6i da kiom ching di0c sau khi hi'i ChatGPT cac cau hii cé chung mit ndi dung
cl bOn nhOng vOimOc dl chitiltva phlc t0p khac nhau.

NOu bOn hOi ChatGPT rlng "Lam th0 nao d0 hOc gili tilng Anh?", n6 sO chD d0ara 5 gich diu
dong vli nhOng giiy ¢l bln dd cOi thiln khD nang dung ti0 ng Anh. Tuy nhién, ndu cau hii ma
t6i dit ra la "Toi xult than t0 mOt gia dinh c6 thu nhip thOp 0 khu vl c mi0n nui cla mdtqulc
gia Chau A, nli t6i khong c6 nhillu ¢l hii a0 thdc hanh til ng Anh. Lam thl n&o téi ¢é thD dot

dl n trinh d0 théng thO o tidng Anh c0a nglUibln ngd ?", cau trd 10i c0a ChatGPT sU t0t hIn rOt
nhidu. Khi dé cau tr0 I0i sO dai hi'n dang ki, chi tilt hOn dang kO va quan tring hO'n ¢l la n6 sO
dla ra l0i khuyén danh cho dung mOt b0 n hic sinh vOi hoan cnh néu trén chl khéng phli la
cho mit ngdOi blt kd nao.
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TO ChatGPT néi riéng va tllc d0 phat triln cla cla Al néi chung, nhilu ngli0i dang diit ra cau
hiit00ng lai ca nhan lodi s ra sao khi ma Al hoan toan cé thd dulli kO'p hay vt xa chung ta
trong nhilu Iinh vO.c 0 mOt thOi di0m nao d6? Tai tin day la mOt cau hii r0t quan trlng x0 ng
dang nhin di0c sO quan tdm nghiém tac t0 nhing ngl0i dan binh thi0ng cho t0i cac nha

hoU ch d0nh chinh sach 0 clp cao nhit.

0 thOi di0 m nay, Al vin con nhing hO'n chd t00ng ddi rd rit. ChatGPT tuy da la mOt trong nhi ng
phdn mOm Al ngdn ngl tién tiln nhit nhO ng céu tr0 10 déi khi vO n con ngay ngd va thil u chinh
xac. Hin nla, cac cau tr0 I0i cla ChatGPT thing c6 xu hiOng tron tr0a, an toan va ding 10i 0
mOc kha. B0 nd c6 thl dlla ra nhiing cau trl 10ithdt sO xult slc, ngdOi dung phli bilt dit cau
hii, d0 bai xult sOc. Hay t10ng t00ng ChatGPT gilng nhl mOt qud cam vy, khéng phli ai cling
bilt vOt nd thOt kil t. Nhidm vO c0a chung ta la hOc cach db tr0 thanh nhing ngd0i bilt vOt qul
cam ChatGPT din gilt culi cung d0 phUc vO I0i ich cOa minh.

Ngoai ra, hiln OpenAl chil cho phép dang ky ChatGPT [ cac ni0c chau Au, chau MO va mit sO
ni0c chau A. NgiOi dung Vilt Nam n0u muln s ding ChatGPT si phli mua tai kholn nilc
ngoai. Tuy nhién vii sO ddu t0 mdnh mO hiln nay thi chdc chiin céng c Al sU nhanh chong
"phl séng" toan clu.

Nhi0u ngO0i khi nghe t0i ChatGPT va bilt sic mOnh c0a n6 dlu lo rdng nhD ng phdn mOm Al
nhO vOy s khiDn hD mOt vilc. Bi0u dé via dung vl a sai. Xe may c6 thl da khiln nhilng ngi0i
phu xe kéo tay mOt vil c nhOng ndu tr0 thanh nhOng ngl0i lai xe ém, h0 sO ¢é mOt céng vilc mOi
vlitinh chitt00ng t0 nhi ng nhd nhang va thodi mai hi n nhidu I0n.

Logic nay cling sil ap diing vii Al trong t00ng lai. Cac phin miOm Al sO khiln mOt lo0t cac cong
vilc bl "tuy0t chi ng" nhi ng n0u chang ta hic d00 ¢ cach thich nghi va bil't cach s ding Al nhi
mOt siéu tr0 ly, mOt lo0t céng vidc mii sO di0c t0o ra. NhO ng céng vilc d6 s gili phéng chung
ta khOi nhilu thd cong vil ¢ tay chan nham chéan, mang tinh I[Dp di I0p I0i d0 t0p trung vao nhi ng
thD giup ta phat huy tri tul cla con ng00i nhit. Néi cach khac, trong cll ¢cé nguy va trong nguy
lubn c6 c. MOt t00ng lai c6 Al sat canh bén con ngl Ui sO khéng phli la phim khoa hi ¢ viln
t0ong.
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